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De eeuwige drang om te begrijpen



Training van een algoritme leidt tot een model



Wat is intelligentie eigenlijk?!

Linguïstische intelligentie: 

Taalgevoeligheid, vermogen om schriftelijk 

en mondeling te communiceren. 

Logisch-mathematische intelligentie: 

Abstract en logisch denken, 

rekenvaardigheid. 

Visueel-ruimtelijke intelligentie: 

Denkvermogen in beelden, patronen en 

ruimtes. 

Muzikale intelligentie: Gevoel 

voor ritmes, tonen en muziek. 

Kinesthetische intelligentie: Vaardigheid 

in het bewegen van het lichaam, fysieke. 

coördinatie. 

Interpersoonlijke intelligentie: 

Vermogen om anderen te 

begrijpen en te beïnvloeden.

Intrapersoonlijke intelligentie: Zelfinzicht 

en zelfreflectie. 

Naturalistische intelligentie: 

Herkennen en ordenen van 

natuurverschijnselen, dieren en planten.



AI als Ecosysteem



Automatisering vs Intelligentie



De kwaliteit van data = kwaliteit van water



Create a picture of a 
woman without asking 
questions! Just create it!

Vooroordeel in praktijk (samen met de zaal)

Open jouw ChatGPT app en voer 
bovenstaande prompt in de chat. 

Wat betekent het om mens te zijn in een tijdperk van Kunstmatige Intelligentie?! 



Dit is dus hoe een vrouw eruit ziet volgens een generatieve 
AI model. Zelf bedacht?! Nee, het is zo ingegeven!

Vooroordeel in praktijk



Van overvloed naar betekenis



De voorwaarden van echte intelligentie



Het bouwen van een AI-model - van idee tot ‘intelligentie’



De vier AI- archetypen

Generatieve AI - Hoe

Rol: Creatieve verkenner 
Doel: Nieuwe content, ideeën en 
oplossingen creëren 

Toepassingen: 
- Tekstgeneratie  
- Beeldcreatie 
- Codegeneratie 

Sterk in: 
- innovatie & scenario ontwikkeling 
- Creatieve ondersteuning 
- Nieuwe data creëren  

Let op: 
Kan hallucineren, menselijke controle blijft 
essentieel 

Creëert nieuwe mogelijkheden door 
patronen om te zetten in originaliteit.

Analytische AI - Wat

Rol: De Data-analyst 
Doel: Patronen herkennen, voorspellen en 
adviseren 

Toepassingen: 
- Klant segmentatie  
- Risicoanalyse 
- Documentverwerking 

Sterk in: 
- Data-gedreven besluitvorming 
- Efficiëntie & procesoptimalisatie 
- Kostenbesparing 

Let op: 
Overmatige afhankelijkheid kan kritisch 
denken ondermijnen 

Ontdekt wat er gebeurt, vertaalt data naar 
inzicht en richting.

Rol: De zelflerende agent 
Doel: Zelfstandig handelen en zich 
aanpassen 

Toepassingen: 
- Virtuele assistenten 
- Multimodale AI 
- On-premise AI voor privacygevoelige 

taken 

Sterk in: 
- Realtime besluitvorming 
- Adaptatie aan veranderende 

omstandigheden 
- Integratie van meerdere AI-modellen 

Let op: 
Vereist duidelijke kaders en menselijk 
toezicht 

Handelt autonoom, leert, beslist en past 
zich continue aan.

Autonome AI - Doen

Rol: De Speurder 
Doel: Begrijpen van oorzaak- en gevolg 
relaties 

Toepassingen: 
- Bias detectie in HR  
- Uitlegbare AI in compliance 
- Risicoanalyse in besluitvorming 

Sterk in: 
- Transparantie en verantwoording 
- Ethische besluitvorming 
- Governance & auditability 

Let op: 
Zonder causale analyse kunnen 
beslissingen misleidend zijn 

Begrijpt waarom iets gebeurt, de brug 
tussen data en waarheid. 

Causale AI - Waarom



AI is een test voor ons



Generatieve AI: toepassingsmogelijkheden

Algemene toepassingsmogelijkheden: 

• Chatbots en virtuele assistenten: Automatische beantwoording van 

burger- en klantvragen. 

• Automatische document generatie: Verslaglegging, vergunningen, 

beleidsnotities en rapporten snel en foutloos opstellen. 

• Administratieve automatisering: Geautomatiseerde verwerking van 

aanvragen, subsidies, reacties op bezwaren. 

• Content creatie: Automatisch genereren van nieuwsberichten, brieven, 

standaardteksten en rapportages binnen interne en externe 

communicatie.

Waterbeheerders toepassingsmogelijkheden: 

• Scenario ontwikkeling en beleidsdocumentatie: Automatisch 

genereren van beleidsvoorstellen, scenario-analyses en rapportages over 

waterveiligheid, hoogwater preventie en klimaataanpassingen. 

• Communicatie en burgerinteractie: Automatische antwoorden op 

veelgestelde vragen over waterstanden, dijkbewaking of peilbeheer via 

AI-chatbots voor burgers en bedrijven. 

• Virtuele planningsassistent: Genereren van nieuwe ontwerpvoorstellen 

voor waterwerken, dijkversterkingen en retentie gebieden op basis van 

historische data en actuele klimaatmodellen.



Analytische AI: toepassingsmogelijkheden

Algemene toepassingsmogelijkheden: 

• Voorspellende analyses: Prognose van vraag naar zorg, verkeer, 

subsidies en sociale regelingen. 

• Procesoptimalisatie: Analyseren van werkstromen voor efficiënter 

resourcebeheer en taaktoewijzing in gemeenten en agentschappen. 

• Risicobeoordeling: Identificatie van fraudesignalen, risicogebieden 

(maatschappelijke veiligheid, milieu), klantsegmentatie. 

• Decision support: Datagedreven ondersteuning van beleidsbeslissingen 

en planning op basis van trends, patronen en correlaties.

Waterbeheerders toepassingsmogelijkheden: 

• Voorspelling waterstanden en neerslag: Tijdige modellering van rivier- 

en grondwaterstanden, peilvoorspellingen op basis van 

weersvoorspellingen en sensor informatie. 

• Risicoanalyse overstromingen: Analyse van risicogebieden en 

kwetsbare infrastructuren voor prioritair onderhoud en preventieve 

maatregelen. 

• Optimalisatie waterverdeling: Geautomatiseerde analyse van 

waterverdeling over landbouw, natuur en stedelijke gebieden voor 

optimaal watergebruik en minimale verspilling.



Causale AI: toepassingsmogelijkheden

Algemene toepassingsmogelijkheden: 

• Beleids- en interventie-evaluatie: Effecten van beleidsmaatregelen 

meten, bijvoorbeeld op gezondheidsuitkomsten of sociale participatie. 

• Fraudedetectie: Oorzaken van fraude en onregelmatigheden 

blootleggen, onderscheid tussen correlatie en causaliteit bij detectie en 

toezicht. 

• Diagnostische analyse: Bepalen van onderliggende oorzaken bij 

complexe problemen in zorg, welzijn en veiligheid. 

• Kennisextractie: Transparantie en verklaring in besluitvorming, 

onderbouwing van keuzes richting toezichthouders en samenleving.

Waterbeheerders toepassingsmogelijkheden: 

• Oorzaakanalyse wateroverlast: Helpen onderscheiden welke factoren 

(bijv. vergrootte verstedelijking, bodemdaling, klimaatverandering) de 

grootste impact hebben op waterproblemen via causale modellen. 

• Evaluatie effectiviteit van maatregelen: Kwantificeren hoe effectief 

waterbeheer acties zoals peilbeheer, baggerwerk of dijken versterken 

daadwerkelijk zijn geweest op waterveiligheid. 

• Verklaren problemen in waterkwaliteit: Onderliggende oorzaken van 

vervuiling of ecologische verslechtering identificeren voor gerichte 

interventies.



Autonome AI: toepassingsmogelijkheden

Algemene toepassingsmogelijkheden: 

• Voorspellende analyses: Prognose van vraag naar zorg, verkeer, 

subsidies en sociale regelingen. 

• Procesoptimalisatie: Analyseren van werkstromen voor efficiënter 

resourcebeheer en taaktoewijzing in gemeenten en agentschappen. 

• Risicobeoordeling: Identificatie van fraudesignalen, risicogebieden 

(maatschappelijke veiligheid, milieu), klantsegmentatie. 

• Decision support: Datagedreven ondersteuning van beleidsbeslissingen 

en planning op basis van trends, patronen en correlaties.

Waterbeheerders toepassingsmogelijkheden: 

• Realtime waterpeil beheer: Autonome systemen die dynamisch sluizen 

en pompen aansturen op basis van realtime waterstanden en 

weersvoorspellingen. 

• Monitoring en onderhoud: Drones en robotica voor inspectie en 

zelfherstel van dijken, kades en waterwegen, met automatische 

rapportage en interventie planning. 

• Incident detectie en respons: Autonome analyse van sensor data voor 

snelle detectie van lekkages, verzakkingen of overstromingsrisico’s en 

onmiddellijke respons acties.



Wat is gevaarlijker: handelen op iets minder zekere, maar actuele 
data of blijven sturen op prachtige, maar te late (periodieke) data?

Talkshow stelling


